UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
THANH TRA THANH PHO '

Sd: A9 /TB-TTTP-P1 Thanh phé Ho Chi Minh, ngaylthang gf niam 2021

THONG BAO KET LUAN THANH TRA

Vé thanh tra trach nhlem Chi tich Uy ban nhan dan Quan 11 trong viée
chap hanh phap luat ve cong tac thanh tra, tiép cong din, giai quyet khiéu
nai, to cao; viée cap glay phép xay dung va quan ly sau cap phép xdy dung

thudc tham quyén cua Uy ban nhan dan Quan 11.

Thuc hién Ké hoach thanh tra nam 2020 cta Thanh tra thanh phé duoc Uy
ban nhan dan thanh phd phé duyét tai Quyét dinh s6 5530/QD-UBND ngay 31
thang 12 nam 2019, Chanh Thanh tra thanh ph6 da ban hanh Quyét dinh s6
155/QD-TTTP-P1 ngay 12 thang 8 nam 2070 ciia Chanh Thanh tra Thanh phd
vé viéc thanh tra trach nhiém Chu tich Uy ban nhan dén Quén 11 trong viéc
chap hanh phap luat vé cong tac thanh tra, tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, t&
cao; viée cap gidy phép xay dung va quan ly sau cdp phép xdy dung thudc thdm
quyén cua Uy ban nhan dan Quén 11.

Ngay 03 thang 12 nam 2020, Chanh Thanh tra thanh phd da ban hanh Két
luan thanh tra sé 23/KL-TTTP-P1 va duoc Uy ban nhan dan Thanh phd chap
thudn, thong nhét chi dao xir 1y tai Thong bao s6 28/TB-VP ngay 19 thang 01
ndm 2021 cta Vin phong Uy ban nhén dan thanh pho.

Can cir Didu 39 Luét Thanh tra sb. 56/2010/QH12 ngay 15 thang 11 nam
2010, Diéu 46 Nghi dinh sé 86/2011/ND-CP ngay 22 thang 9 nim 2011 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6 diéu cta Luat Thanh
tra, Chanh Thanh tra thanh phd thong bao Két luan thanh tra nhu sau:

I. NOI DUNG THANH TRA VA THOIT KY THANH TRA:

- Noi dung thanh tra: Thanh tra trach nhiém Chu tich Uy ban nhan dan
Quan 11 trong viéc chép hanh phap luat vé cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai
quyet khiéu nai, t& cao; vige cap gidy phép xay dung va quan ly sau cép phép
xdy dung thudc thim quyén cia Uy ban nhan dan Quan 11.

- Thoi ky thanh tra: Nam 2018 - 2019. Cac vu viéc phat sinh trude hoac sau
thoi ky thanh tra c6 lién quan dén néi dung thanh tra xét thay can thiét van tién
hanh thanh tra dé két luan.

II. KET LUAN THANH TRA:
1. Nhan xét:

Trong nam 2018 va 2019, Uy ban nhan dan Quén 11 thue hién tuong doi

tét cong tac thanh tra, tiép cong dan (trong do cong tac tiép cong dan cua
-~
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Chu tich Uy ban nhén dén Quan dugc thuc hién nghiém tuc), xur ly don, giai
quyet khiéu nai, t& cdo co ban dam bao dang trinh t, thu tuc quy dinh, gop phan
on dinh an ninh, trat ty trén dia ban va gop phan phat trién kinh té¢ ciia Thanh
phé, hoat dong cép gidy phép xay dung dugc thuc hién theo huong cong khai,
minh bach, thuén tién va ding han; viéc quan ly sau cap phép xay dung cling
duoc thyuc hién nghiém chinh, ding quy dinh phap luat. Bén canh nhimg két qua
dat duoc, Uy ban nhan dan Quan 11 van con ton tai nhimng thiéu sot, han ché can
chén chinh, khéc phuc, xtr ly.

2. Khuyét diém, han ché:
2.1. V& trach nhiém chip hanh phap luit vé thanh tra:

Céc Doan thanh tra trong 02 nam 2018, 2019 caa Uy ban nhén dan Quan
11 co ban duoc trién khai dam bao theo ké hoach dé rava t6 chirc thuc hién theo
quy dinh cua Luét Thanh tra nam 2010, Nghi dinh s6 86/2011/ND-CP ngay 22
thang 9 nam 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot 5O
didu cta Luat Thanh tra va Thong tu sb 05/2014/TT-TTCP ngay 16 thang 10
nidm 2014 cua Thanh tra Chinh phu quy dinh ve t6 chirc, hoat dong, quan hé
cong tac clia doan thanh tra va trinh tu, thu tuc tién hanh mot cude thanh tra. Tuy
nhién, cac Doan thanh tra chii yéu tap trung vao linh vuc thanh tra kinh té - xa
hoi la chua phu hop dinh hudng thanh tra ctia Thanh tra Thanh pho tai Van ban
s6 1882/TTTP-VP ngay 25 thang 9 nam 2017 vé huéng dan xay dung ké hoach
thanh tra nam 2018 va Vian ban sb 2010/TTTP-VP ngay 07 thang 11 nam 2018
vé huéng dan xay dung ké hoach thanh tra nim 2019. Pong thoi, van con thiéu
sot vé trinh tu, thu tuc va ndi dung thanh tra (khdng ban hanh Quyét dinh gidam
sat Poan thanh tra, khong xéay dung ké hoach giam sét, thoi gxan thue hién thanh
tra khong dam bao, khong kién nghi bién phap xir ly d6i véi viéc ghi nhan ndi
dung con ton tai trong qua trinh thanh tra, ..) da dugc Doan thanh tra ghi nhan tai
phén két qua thanh tra néu trén.

Trdach nhiém chinh thuoc vé Thanh tra Quan 1 1.
2.2. V& trach nhiém chap hanh phap luét vé tiép cong dan:

Uy ban nhan dan Quan 11 co ban chap hanh tot phap luat veé tiép cong dan;
theo do, tru so tlep cong dan, dia dlem tiép cong dan dam bao dugc bo tri phu
hop va cong tac tiép cong dan dugce td chue ding quy dinh. Tuy nhién, con mot
s6 thiéu sot khong dang ké (viéc ghi chép thong tin cua cong dan vao S6 tlep
cong dan thuong xuyeén va S6 Tiép cong dan dinh ky chua day du, viéc chi tién
bdi dudng cong tac tiép cong dan dbi véi 1anh dao Uy ban nhan dan Quén 11
thap hon quy dinh) nhu ghi nhén tai phan két qua thanh tra. Trdch nhiém chinh
thuéc vé Ban Tiép cong dan Qudn 11,

Qua kiém tra thuc té tai cac Phudng, viéc tiép cong dan co ban dugc chan
chinh, dugc thuc hién dong b, nhung van con mot sO thiéu sét (dia diém tiép
cong dan dugc b6 tri chua phu hop; chua niém yét cac van ban quy pham phép
luat vé khiéu nai, tb cdo, tiép cong dan; So tiép cong dan dinh ky cua lanh dao
Uy ban nhén din Phuong chua dung mau quy dinh) nhu ghi nhén tai phan két

qua thanh tra. Trdch nhiém chinh thuoc vé Chu tich Uy ban nhdn ddn Phuong 8,
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12, 13,

2.3. Vé trach nhiém chap hanh phap luit vé xir Iy don, gidi quyét khiéu
nai, td cdo:

Trong nién dd 2018-2019, cong tac xir ly don, giai quyét khiéu nai, té cao
ctia Chu tich Uy ban nhan dan Quéan 11 co ban dam béo theo quy dinh ctia Thong tu
s6 07/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 niam 2014 cta Thanh tra Chinh phu quy
dinh vé& quy trinh xtr ly don khiéu nai, don t6 cdo, don kién nghi, phan anh (xtr
ly toan by 662 don, khong con don ton dong, dam bao veé trinh ty thu tuc, thoi
gian va co két qua xu ly). Trach nhiém trong quan ly nha nuéc vé xtr ly don, giai
quyét khiéu nai, t6 céo cling duge Chu tich Uy ban nhan déan Quén 11 thye hi¢n
nghiém tic, kip thoi ban hanh cac van ban chi dao dam bao thdng nhét véi co
quan cép trén, doén doc cac co quan thugce quyen trong viéc thyc hién phap luat
vé xur ly don, giai quyét khiéu nai, t6 cao. Tuy nhién, viée xu ly don con mot s6
thiéu sét (xtr ly xep luu don, ¢6 van ban chuyen don t6 céo cua cong dan, xur ly
don phan anh, klen nghi khong thude thim quyén chua phu hop quy dinh) nhu
ghi nhén tai phan két qua thanh tra. Trdch nhiém chinh thuéc vé Ban Tié iép cong
dan Quan 11.

Qua kiém tra thure té tai cac Phuong, viée xtr Iy don co ban dam bao thuc
hién theo Thong tu s6 07/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nam 2014 cua Thanh
tra Chinh phu, nhung van con mdt s6 thiéu sot can chan chinh (khéng ¢ Phiéu
dé xuat thu ly don; khong ¢ van ban tra 161 phan anh, kién nghi cho ngudi dén;
khong thuc hién viéc thong tin, bao cdo két qua cho Uy ban nhan dan Quéan 11;
khong c6 van ban tra 10i cong dén) nhu ghi nhén tai phan két qua thanh tra.
Trdch nhién chinh thuée vé Chi tich Uy ban nhdn ddn Phuwong 1, 2, 3,4, 5, 7, 8,
9,10 11,12, 13, 15va I6.

2.4. Vé trach nhiém chap hanh phap luit vé cap gidy phép xiy dwng va
quan 1y sau cip phép xay dung:

2.4.1. Vé cong tac cap giay phép xay dung va xlr Iy don kién nghi, phan
anh, khiéu nai, t6 cdo lién quan dén cong tac cép gidy phép xay dung:

Cong tac cap phép con thleu sot, khong dam bao quy trinh, quy dinh veé
trinh tur thu tuc, co so phap ly vé cap gidy phép xay dung (mat do xay dung va
hé sb str dung dat chua phu hop, phan lon tang cao khong dam bao (mac du
chidu cao khong vuot cao do chuan mat tién, khong vuot sb tang cao co ban
theo Quyét dinh s6 135/QD-UBND ngay 08 thang 12 ndm 2007 va Quyét dinh
s6 45/QD-UBND ngay 03 thang 7 nam 2009 cua Uy ban nhéan dan Thanh phd)
do cach tinh dién tich tang ling va tang mai che thang chua phu hop quy dinh
tai Quy chuan xay dung 03:2012/BXD cua B¢ Xay dung, c¢6 khu vuc chua c6 hé
s6 str dung dat va quy trinh xac dinh chi tiéu quy hoach kién triic chua hop ly
dan dén chua dam bao co so xac dinh chi tiéu quy hoach trong cép phép xay
dung, ...); chua kip thoi, xin y kién cua cac SO, nganh thanh pho huéng dan thao
gd cac bét cap trong thuc tién; thu thiéu, thu thira 1& phi cép phép xdy dung.
Cong tac xur ly don kién nghi, phan anh lién quan dén cong tac cap phép xay
dung con the hién tinh chu quan cua bd phan tham muu cap phép, con truong
hop giai quyét chua pht hop quy dinh (ap dung theo nhing vu viéc da dugce lanh
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dao Uy ban nhan dan Quan thoi ky trude thong nhét dé lam co so thuc hién).

Tréch nhiém chinh dé xdy ra nhitng thiéu sot, vi pham néu trén thuéc vé
Phong Quan Iy dé thi Qudn 11 va Lanh dao Quén dwoc phan cong phu trach
thoi ky c6 lién quan cé phan trdach nhiém da ky Gidy phép khéng dam bao theo
quy dinh phap lugt, Chu tich Uy ban nhan dan Quan 11 vdi vai tro la nguoi
dimg dau, can nghzem tiic chan chinh, khéc phue, xir Iy d@é viéc quan 1y, diéu
hanh dwoc hiéu qua, nghiém tuc.

2.4.2. V& cbng tac quan ly sau cap gidy phép xay dung:

Cong tac quan ly sau cép phép xdy dung con nhiéu thiéu sét (cham ban
hanh quyét dinh xu phat (co truong hop dan dén hét thoi hidu xir phat), chua
chdp hanh bién phép khic phuc hau qua, xtr phat thiéu doi tuong nha thau thi
cong xay dung, xay dung sai phép nhung chua bj xur phat, phat sinh cong trinh
khong xac dinh duoc thoi diém vi pham, chua dam bao s6 lan kiém tra...). Qua
viéc trién khai thuc hién Chi thi 23-CT/TU dén nay, van con phat sinh vi pham
xdy dung trén dia ban.

Trdch nhiém chinh thuge vé Phong Quan Iy do thi Quan 11, Thanh tra So
Xdy dung, Doi thanh tra dia ban Qudn 11 va Uy ban nhan dén cdc Phuong 3, 5,
10, Quan 11, Chu tich Uy ban nhdn ddn Quan 11 véi vai tro la nguoi dirng dau,
can nghzem tiic chdn chinh, khic phue, xir 1y dé viée quan Iy, diéu hanh dwoc
hiéu qua, nghiém tuc.

1. XU LY VA KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY:

Tir nhitng két luan néu trén, Chanh Thanh tra thanh phé kién nghi va duoc
Chu tich Uy ban nhéan dén thanh pho chi dao xur ly nhu sau:

1. Thdng nhét co ban noi dung Két luan thanh tra s6 23/KL-TTTP-P1 ngay
03 thang 12 nam 2020 cua Thanh tra Thanh phd vé thanh tra trach nhiém Chu
tich Uy ban nhan dén Quén 11 trong viéc chap hanh phap luat vé cong tac thanh
tra, tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, to cao; viée cap gidy phép xdy dung va
quan 1y sau cap phép xay dung thude thdm quyén cua Uy ban nhan dan Quén 11.

2. Giao Chu tich Uy ban nhan dan Quén 11:

2.1. Tb chirc kiém diém déi véi tap thé, ca nhan c6 lién quan dén nhung vi
pham, thleu sot trong cong tac thanh tra; tiép cong dan; xi ly don, giai quyet
khiéu nai, t0 céo; cap giay phép xay dung, xu ly don kién nghi, phan anh lién
quan dén cong tac cap gidy phép xay dung va quan ly sau cap phép xay dung;
xem xét diéu chinh chi tién boi dudng cong tac tiep cong dan doi véi lanh dao
Uy ban nhéan dan Quén 11 pht hop quy dinh; xur ly so6 tién thu thiéu va thira vé
cap phép xay dung theo churc nang, tham quyén.

2.2. T chiic kiém diém xem xét trach nhiém ddi voi tap thé, ca nhén lién
quan dén viéc xir phat thiéu doi tugng nha thau thi cong xay dung. Dé xuat bién
phap xu ly theo chirc nang, tham quyén.

2.3. Chi dao, phéi hop céc don vi c6 lién quan khan truong xu ly dut diém
09/20 céng trinh khong phép va 05/09 cong trinh sai phép; to chtc rut kinh
nghiém va chén chinh trong cong xir phat vi pham hanh chinh; phdi hop xur ly
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truong hop chu dau tu xdy dung sai ndi dung glay phép co thoi han phat hién
qua kiém tra hién trang (Nguyén Vin Nhén) va t6 chirc kiém diém ddi voi ca
nhan co trach nhiém theo quy dinh.

2.4. Chi dao xac minh r6 va xu ly theo dung quy dinh phap luét déi voi
truong hop phat sinh 66 phong cho thué cua ba Phan Thi Vinh (thoi diém vi
pham, trach nhiém cua cé nhan, don vi), trong qua trinh thyc hién cé khé khan,
vuong méc thi xin y kién S& Xdy dung la co quan chuyén nganh dé dugc hudng
dan.

2.5. Nghiém tuc rat kinh nghiém dbi voi cac ndi dung, linh vyc Chu tich
Uy ban nhén dén Quén 11 phy trach hodc thudc thdm quyén dé xay ra thiéu sot,
vi pham nhu da két luan néu trén.

3. Giao Gidm ddc S¢ Xay dung chi dao, t6 chire kiém diém, chan chinh doi
v6i nhitng ton tai, thicu sot cia Thanh tra S& Xay dyng va D9i thanh tra dia ban
Quan 11 dugc ghi nhan tai phan két luan thanh tra; chi dao, xur ly theo chuc
nang, thim quyén déi voi cac trucmg hop cham ban hanh quyet dinh dan dén hét
thoi hiéu xu phat; dong thoi, c6 y kién huéng dan dé viéc cap phép xdy dung
duoc thuc hién dong b, thong nhat theo diing quy dinh phép luat hién hanh (cé
truong hop Uy ban nhdn ddan Qudn 11 can cir dp dung theo nhitng vu viéc da
duoe lanh dao Uy ban nhén ddn Qudn thoi ky trieée thong nhat dé cap phép xay
dung).

4. Giao Giam ddc SO Tu phap khan truong thuc hién y kién chi dao cua Uy
ban nhan dan Thanh pho tai Cong van s6 4806/UBND-DT ngay 14 thang 12
nam 2020 vé cong tic ra soat, ban hanh moi quy dinh vé kién trtic nha lién ké
trong khu d6 thi hién hiru trén dia ban Thanh pho

5. Thoi gian thuc hién va bao cao két qua cho Uy ban nhan dan Thanh pho
va Thanh tra Thanh pho la 30 ngay ké tir ngay nhan dugc Thong bao nay.

6. Giao Chanh Thanh tra Thanh pho theo ddi, dén ddc cac don vi nghiém
tac thyuc hién y kién chi dao néu trén ctia Uy ban nhan dan Thanh phd, xir ly sau
thanh tra, tong hop. bao cao két qua thuc hién cho Uy ban nhan dan Thanh ph
theo dung quy dinh./.

Noi nhin: _ ‘

- S¢ Thong tin va Truyén thong (dé dang tai cong khai);

- Luu: VT, P1, HS DTT.
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